
1 
 

Netzwerk „Gegen häusliche Gewalt im Landkreis Cham“ - Aktuelle Arbeits-/Beratungssituation bei den Netzwerkpartnern  
 
(Stand 25.03.2020, zusammengestellt von Gleichstelllungsstelle LRA Cham) 
 
 

Caritas Frauen-Notruf im Landkreis Cham ohnehin keine persönliche Beratung, nur telefonisch Rund-um-die-Uhr-Bereitschaft  
unter Tel. 09971/79699 weiterhin gesichert. 
 

Gleichstellungsstelle des Landkreises Cham 
Maria-Luise Segl 
Rachelstr. 6 
93413 Cham 

bis Ostern nicht besetzt 
Dringende Anfragen bitte an Tel. 78-218 (Kulturreferat 
LRA Cham); werden an mich weitergeleitet 
 
 

Bitte nach Möglichkeit Frauen-Notruf kontaktieren. 

Beratungsstelle für Frauen  
des Vereins Frauen helfen Frauen e.V. 
Gumpelzhaimer Str. 8a 
93049 Regensburg 

persönliche Beratung derzeit nicht möglich  
 
Das Autonome Frauenhaus kann derzeit keine neuen 
Frauen aufnehmen. Frauen, die einen Platz im 
Frauenhaus brauchen, können sich auf die „Warteliste“ 
des Frauenhauses schreiben lassen. 
 
„Die Frauenhauskoordinierung e.V. fordert, dass bei 
einem Aufnahmestopp der Frauenhäuser die zuständige 
Sozialbehörde im Landkreis oder der Stadt alternative 
Lösungen schaffen soll. Auf die Bereitstellung 
alternativer Lösungen bei vermehrten Anfragen nach 
Frauenhausplätzen durch die momentane Situation 
verweist auch die Zentrale Informationsstelle 
Autonomer Frauenhäuser (ZIF).“ 
 

Telefonische Beratung unter 0941/24000  
werktags derzeit eingeschränkt von 8-13 Uhr möglich, 
von 13-21 Uhr telefonische Rufbereitschaft  
(Die Tel. Nr. der Rufbereitschaft wird auf dem AB 
angesagt) 
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Polizei  
Beauftragte der Polizei für Kriminalitätsopfer 
beim Polizeipräsidium Oberpfalz 
Bajuwarenstr. 2c 
93053 Regensburg 

 wie bisher Tel. 0941/506 1333  
pp-opfe3@polizei.bayern.de 
 

Polizei  - NOTRUF 110 
Schwerpunktsachbearbeitungen bei 
häuslicher Gewalt 

 
siehe Broschüre, S. 5 

 
siehe Broschüre S. 5 

Opferhilfe Weißer Ring 
Außenstelle Cham 
Burgfriede 5 
93413 Cham 

persönlicher Kontakt zu den Opfern derzeit nicht 
möglich;  
Prüfung durch den Weißen Ring, ob Opferhilfe auch 
ohne Besuch in der Wohnung des Betroffenen gegeben 
werden kann. 
Bei dringlicher Notwendigkeit Zuleitung von 
Unterstützung per Post, Beratungsschecks. 
Nach Erfassung der Personalien und Abklärung des 
Sachverhaltes bei z.B. Polizei, Jugendamt, 
Familienberatung etc. und weiterem telefonischen 
Kontakt mit dem Opfer werden wir bei dringlicher 
Notwendigkeit z.B. Beratungsschecks per Post diesem 
zukommen lassen. 
Andere Hilfsmaßnahmen werden im Einzelfall geprüft 
und nach Möglichkeit (unter Wahrung des Schutzes 
aufgrund der Corona-Anweisungen) angeboten. 
Bei konkreter Gefahr für das Opfer (z.B. „Häuslicher 
Gewalt“, sex. Missbrauch u.ä.) wird der Weiße Ring mit 
Einverständnis des Opfers z.B. Polizei oder andere 
zuständige Behörden informieren und gemeinsam nach 
Lösungsmöglichkeiten suchen. 
Bis auf weiteres wird die ASL alle Opferanfragen unter 
Beachtung des Ansteckungsschutzes für 
Opferhelfer/innen prüfen.  

 

telefonische Kontaktaufnahme  
unter 116 006 (kostenfrei, rund um die Uhr) 
 
und vor Ort  
Außenstelle Cham, Hr. Kozuch Tel.  0151 55164641  
E-Mail-Kontakt weisser-ring-cham@online.de 
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Zentrum Bayern Familie und Soziales -  
Region Oberpfalz 
Landshuter Str. 55 
93053 Regensburg 

Die sog. Infozentrale wurde für den Besuchsverkehr 
geschlossen. 
Öffentliche Kontakte derzeit nur in absoluten 
Ausnahmefällen.   

nur telefonische Beratungen für Opfer von Gewalttaten 
unter Tel. 0941/78093106 
sonderbetreuung.opf@zbfs.bayern.de 
  
 

Amt für Jugend und Familie 
Landratsamt Cham 
Rachelstr. 6 
93413 Cham 

Kontakte zu Kunden/Klienten derzeit generell nur per 
Telefon, E-Mail, Post; 
Unbedingt notwendige persönliche Vorsprachen nur in 
begründeten Ausnahmefällen und nur nach vorheriger 
telefonischer Vereinbarung in ausgewiesenen 
Besprechungsräumen; 
Außendienste ausschließlich im Rahmen der Klärung 
von Kindeswohlgefährdungen;  
Hilfeplanverfahren telefonisch begleitet;  
bei Stellungnahmen für Gerichte und andere Behörden 
wird vermerkt, dass auf Grund der gegenwärtigen 
Situation nur telefonische Gespräche möglich waren.  
Termine beim Gericht werden wahrgenommen. 
 

Beratungen werden telefonisch durchgeführt 
Tel. 09971/78-315 
 
 

Koordinationsstelle Frühe Kindheit 
Landratsamt Cham 
Rachelstr. 6 
93413 Cham 

persönliche Beratung nach Absprache und Ermessen 
 
 

telefonische Beratung möglich unter 09971/78-505 

Beratungsstelle für Kinder, Jugendliche und 
Eltern 
Kleemannstr. 36 
93413 Cham 

persönliche Beratung derzeit nicht möglich  
(betrifft Räumlichkeiten in Cham und in allen 
Außenstellen)  

telefonische Bereitschaft täglich von 8-17 Uhr  
unter 09971/79974 
Skype-Beratung in Vorbereitung 
 
www.beratungsstelle-cham.de (mit guten Infos für 
Eltern zum Umgang mit Kindern währen der Corona-
Krise) 

  

http://www.beratungsstelle-cham.de/
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Gesundheitsamt 
Staatl. anerkannte Beratungsstelle 
für Schwangerschaftsfragen 
Altenstadter Str. 7 
93413 Cham 

persönliche Beratung derzeit nicht möglich 
(nur in begründeten Ausnahmefällen); 
bei Schwangerenkonfliktberatung wird derzeit soweit 
möglich auf digitale Medien zurückgegriffen 

telefonische Beratung derzeit nur  
Mo-Do vormittags 
unter 09971/78-450 
 
 

Gesundheitsamt 
Sozialdienst 
AIDS-Beratung 
Suchtberatung 
Altenstadter Str. 7 
93413 Cham 

persönliche Beratung derzeit nicht möglich  
(nur in begründeten Ausnahmefällen!) 

telefonische Beratung möglich unter 09971/78-450 

Fachambulanz für Suchtprobleme 
Klosterstr. 13 
93413 Cham 

persönliche Beratung derzeit nicht möglich telefonische Beratung möglich unter 09971/846915 

Kath. Ehe-, Familien- und 
Lebensberatungsstelle des Bistums 
Regensburg 
Klosterstr. 13 
93413 Cham 

persönliche Beratung derzeit nicht möglich telefonische Beratung möglich unter 09971/84690 
 

Caritas Cham – Fachberatungen 

 Allg. Sozialberatung, 
Müttergenesung,, 
Schuldnerberatung, 
Migrationsberatung, 

 Asylsozialberatung,, 

 Kath. Beratungsstelle für 
Schwangerschaftsfragen 

Klosterstr. 13 
93413 Cham 

persönliche Beratung/Parteiverkehr derzeit nicht 
möglich 

telefonische Beratung möglich unter  
09971/84690 
 

Diakonisches Werk Cham-Regen 

 Allg. Sozialberatung 
Ludwigstr. 7 
93413 Cham 

persönliche Beratung derzeit nicht möglich telefonische Beratung unter 
09971/994742 



5 
 

Amtsgericht Cham 
Rechtsantragsstelle 
Familiengericht etc. 

Kirchplatz 13 
93413 Cham 
 

derzeit nur Notbetrieb für unaufschiebbare 
Dienstgeschäfte; 
Anträge und Anfragen sollen nach Möglichkeit 
schriftlich eingereicht werden.  
Betretungsverbote bzw. Einschränkungen für infizierte 
Personen, Kontaktpersonen und Besucher von 
Risikogebieten sowie Personen, die Symptome 
aufweisen.  
Unmittelbarer Zugang derzeit beschränkt; 
Eilige Entscheidungen ergehen bei Vorliegen der 
Voraussetzungen weiterhin.  

Vorherige telefonische Kontaktaufnahme  
mit dem Gericht unter Tel. 09971/990-0  
wird empfohlen, da jederzeit Änderungen möglich sind. 

Sana Kliniken Krankenhaus Cham 
August-Holz-Str. 1 
93413 Cham 

keine aktuelle Angaben Tel. 09971/409-0 

Zentrum für Psychiatrie Cham 

 Erwachsenenpsychiatrie 

 Leitstelle 

 Kinder- und Jugendpsychiatrie 
August-Holz-Str. 1 
93413 Cham 

Derzeit keine ambulante und tagesklinische 
Versorgung in allen Einrichtungen der Medbo.  
Es gilt absolutes Besuchsverbot.  
 

Notfallversorgung an allen Standorten der medbo  
und stationäre Behandlung im Notfall möglich  
unter strengen Hygienevereinbarungen. 
 
Anfragen nur telefonisch unter 09971/76655-0 

Regensburger Beratungsstelle gegen 
Gewalt 
Kontakt Regensburg e. V. 
Hemauerstr. 6 
93047 Regensburg 
 
 

persönliche Beratung derzeit nicht möglich 
 

telefonische Beratung oder Beratung per E-Mail 
möglich unter 
Tel. 0941/5674583 
info@kontakt-regensburg.de 
 
www.kontakt-regensburg.de 

 

 


